
ユーザの追加操作について 

項番 画像 操作手順 

① 
 

管理者でログイン後、「ご契約先管理情報変
更」メニューの「利用者情報登録/変更」を
クリック 

②  
利用者選択画面が表示されます。 
「新規登録」をクリック 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



③ 

 

利用者情報、利用者権限情報を設定後、ご
契約先確認暗証番号を入力のうえ「OK」を
クリック 
 
＜各項目について＞ 
【利用者 ID】 
利用者電子証明書に組み込まれる IDで
す。３０桁以内の半角英数字で入力してく
ださい 
 
【利用者名】 
利用者のお名前を入力＠＠してください 
 
【利用者暗証番号（仮）】、【利用者暗証番
号（仮）再入力】 
【利用者確認暗証番号（仮）】、【利用者確
認暗証番号（仮）再入力】 
４～１２桁の半角英数字で入力して下さい 
※ここで入力する番号は正式登録前の仮登
録番号です。正式登録時に変更することに
なりますのでご注意ください 
 
【利用者 Eメールアドレス】 
利用者の Eメールアドレスを入力して下さ
い 
※登録は必須です 
 
【利用者権限情報】 
利用する項目にチェックを入れてくださ
い。「全指定」をクリックすると全項目に
チェックが入ります 
 
【電子証明書発行】 
チェックが入っていることをご確認くださ
い 



④  利用者情報選択画面が表示され、利用者の
追加が完了します 
 
※利用者の追加後は利用者が使用するパソ
コンで電子証明書を取得してください 
※同じパソコンで使用する場合は、管理者
のログアウト後、ブラウザを一度閉じてか
ら取得してください。 

⑤  法人インターネットバンキング「利用者ロ
グイン」ページ内の「電子証明書取得」をク
リック 

⑥  
電子証明書取得（入力）画面が表示されま
す。 
以下を入力のうえ、「取得」をクリック 
【契約者ＩＤ】 
お客様カード記載の「ご契約先ＩＤ」 
【利用者ＩＤ】 
③で入力した「利用者ＩＤ」 
【利用者暗証番号（仮）】 
③で入力した「仮の番号」 

⑦  暗証番号入力画面が表示されます。 
 
ワンタイムパスワードもしくは利用者確認
暗証番号（仮）を入力のうえ、「電子証明書
取得」をクリック 
 
 
 
 
 



⑧  しんきん電子証明書認証局画面が表示され
ます。 
「ダウンロード」をクリック 

⑨  
ダウンロード結果より、「フォルダを開く」
をクリック 

⑩  
ダウンロードフォルダに格納されている
「 電 子 証 明 書 取 得 ア プ リ
（ShinkinIBCertTool）」をクリック 

⑪  
電子証明書取得アプリが起動し、赤枠内の
内容が表示されたことを確認します。 



⑫  
電子証明書更新開始の「取得」ボタンをクリ
ック 
※電子証明書取得アプリは電子証明書取得
操作中は閉じないでください。閉じた場合
は、電子証明書取得操作ができないため、再
度ダウンロードフォルダよりアプリを起動
してください。 

⑬  電子証明書の取得完了画面が表示されま
す。 
「閉じる」をクリック 
※一度ブラウザを全て閉じてください。 

⑭  電子証明書取得アプリの「×」をクリック 

⑮  ダウンロードフォルダに格納されている
「 電 子 証 明 書 取 得 ア プ リ
（ShinkinIBCertTool）」を削除します。 
 
以上で利用者の電子証明書取得は完了です 
 

⑯ 
 

法人インターネットバンキング「利用者ロ
グイン」ページ内の「電子証明書方式ログイ
ン」をクリック 



⑰  証明書の選択画面が表示されます。 
 
利用者の証明書を選択のうえ、「OK」をクリ
ック 
※電子証明書の番号は「ご契約先 ID」+「利
用者 ID」+「ご契約の金庫コード」となりま
す。 
電子証明書を選択する場合はこの番号を参
照してください 

⑱  
利用者ログイン画面が表示されます。 
 
管理者で設定した利用者暗証番号（仮）を入
力のうえ「ログイン」をクリック 

⑲ 

 

利用者開通確認画面が表示されます。 
以下を入力のうえ「次へ」をクリック 
 
【現在の利用者暗証番号（仮）】 
㉓で入力した「仮の番号」 
【新しい利用者暗証番号】 
今後ご使用していただく「利用者」の暗証番
号 
※利用者ログインする際に使用します。 
※６～１２桁で英字と数字の組み合わせた
番号を入力してください。 
【現在の利用者確認暗証番号（仮）】 
㉓で入力した「仮の番号」 
【新しい利用者確認暗証番号】 
今後ご利用いただく利用者の確認暗証番号 
※利用者で入力した内容を決定する際に使
用します。 
※６～１２桁で英字と数字の組み合わせた
番号を入力してください。 
※【新しい利用者暗証番号】と同じ暗証番号
は登録できません。 
【利用者Ｅメールアドレス】 
※登録がない場合、次へ進むことができま
せん 



⑳  利用者ステータス画面が表示されます。 
 
以上でユーザの追加操作は完了です。 

 


